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LOGISTIK HEUTE-Forum: Experten zeigen die Zukunft des E-Commerce in
Heusenstamm

Das Fachmagazin LOGISTIK HEUTE veranstaltet am 11. Juli 2023 unter dem Titel , Logistik fiir den
E-Commerce: Fit fiir alle Kanédle” in Heusenstamm bei Frankfurt ein eintagiges Fachforum in Prasenz.
Zu Gast ist LOGISTIK HEUTE beim Intralogistikanbieter Dematic, der die Pforten des Dematic
Imagination Centers sowie des Dematic Tech Centers fiir die Teilnehmer 6ffnet.

Miinchen, 26. Mai 2023. Der E-Commerce-Sektor in Deutschland steht unter Druck: Nach mehreren
Jahren mit Uberdurchschnittlichen Erlésen — auch bedingt durch die Coronapandemie — sinkt die
Wirtschaftskraft des Omnichannel- und Onlinehandels seit Mitte 2022. Wie der Bundesverband
E-Commerce und Versandhandel (bevh) zu Beginn des Jahres mitteilte, sind 2022 die Umsatze mit
Waren im Onlinehandel gegeniiber dem Vorjahr um 8,8 Prozent zurickgegangen. Aus Sicht des
Verbands hat diese Entwicklung vor allem mit dem Krieg in der Ukraine sowie dessen Folgen zu tun.

Bedingt durch hohe Belastungen wie steigende Lebenshaltungskosten verzichten viele Konsumenten
aktuell auf nicht unbedingt notwendige Anschaffungen und Ausgaben. Das setzt insbesondere die
Warengruppen Fashion, Unterhaltung sowie Uhren und Schmuck unter Zugzwang. Von der
Entwicklung betroffen sind allerdings nicht nur bestimmte Warensegmente — auch die Form des
interaktiven Handels kann Einfluss auf den Unternehmenserfolg haben. So mussten laut einer
Erhebung des bevh vom Friihjahr 2023 vor allem Omnichannelhandler besonders harte EinbuRen im
ersten Quartal des Jahres verkraften. Am wenigsten von der gesunkenen Kauflust betroffen waren
hingegen Anbieter mit einem Marktplatzmodell.

Zusatzlich dazu missen sich Unternehmen des interaktiven Handels mit Megatrends wie Nachhaltig-
keit beschaftigen. Denn Kosten zu sparen ist fiir viele Kunden nicht das einzig relevante Kriterium beim
Onlineshopping. Wie der E-Commerce-Dienstleister Asendia in einer 2023 veroffentlichten globalen
Studie herausfand, ist der Preis fur 62 Prozent der deutschen Verbraucher zwar immer noch das
wichtigste Kaufargument, dennoch spielt nachhaltiger Konsum eine immer gréRere Rolle.

HUSS-VERLAG Presseinformation: LOGISTIK HEUTE-Forum: Experten zeigen die Zukunft des E-Commerce in Heusenstamm 1



HUSS-VERLAG Presseinformation Nr. 18/26. Mai 2023

So wiinschen sich 38 Prozent der Befragten in Deutschland wiederverwendbare Verpackungen im
Onlinehandel, 37 Prozent wollen beim nationalen Versand eine CO,-kompensierte Zustellung. Dabei
sollen nach den Wiinschen der Kaufer allerdings die klassischen Attribute des Online- und Omnichan-
nelhandels wie Bequemlichkeit und Schnelligkeit trotzdem nicht zu kurz kommen. 36 Prozent der
Umfrageteilnehmer aus der Bundesrepublik waren namlich bereit, einen Aufpreis fir eine schnellere
Lieferung zu zahlen.

Vielfaltige Herausforderungen fir interaktive Handler, die auf unterschiedlichen Kanalen unterwegs
sind. Wie Unternehmen diesen Anforderungen begegnen kdnnen und welche Best Cases die
E-Commerce-Logistik zu bieten hat, diskutiert LOGISTIK HEUTE am 11. Juli mit hochkaratigen
Referenten. Highlight der Veranstaltung ist neben einem ausgewahlten Programm an Vortragen die
Besichtigung des Dematic Imagination Centers sowie des Dematic Tech Centers. Teilnehmer haben vor
Ort auch die Moglichkeit moderne Intralogistikanwendungen im Livebetrieb zu sehen und technologi-
sche Neuheiten selbst auszuprobieren.

,Wir wissen, dass die aktuelle, sehr volatile Marktsituation fir viele Unternehmen aus dem
E-Commerce-Sektor sowie deren Logistikverantwortliche eine grofle Herausforderung ist. Besonders
weil gleichzeitig Innovationen und Nachhaltigkeitsbemihungen nicht zu kurz kommen sollen”,
erldutert Sandra Lehmann, Redakteurin bei der Fachzeitschrift LOGISTIK HEUTE und Moderatorin der
Veranstaltung. ,,Mit ausgewdahlten Best Practices aus dem Omnichannel- und Onlinehandel sowie
einem Einblick in innovative Technologien fir die E-Commerce-Supply-Chain wollen wir den
Teilnehmern des Fachforums Moglichkeiten aufzeigen, sich erfolgreich im Business zu behaupten.”

Auf der Biihne in Heusenstamm bei Frankfurt am Main sind folgende Referenten zu Gast:

Prof. Dr. Christoph Tripp, Distributions- und Handelslogistik, Fakultat Betriebswirtschaft,
Technische Hochschule Niirnberg Georg Simon Ohm

Julia Mayer, Senior Account Managerin, Netz98 GmbH — a valantic company

Florian Walz, Senior Manager IT Infrastructure & Application, Business Solutions & IT-Systeme,
Meyer Quick Service Logistics GmbH & CO. KG

Martin Dobelmann, Head of IT Business Unit Fashion & Lifestyle, Fiege Logistik Stiftung & Co. KG

Julius Wegmann, Head of Fiege Now, Fiege Logistik Stiftung & Co. KG

Dr. Joachim Getto, Partner for Digital Transformation of the Supply Chain at Infront Consulting
& Management GmbH

Daniel Wurzel, Head of Operational Excellence, Emma — The Sleep Company
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Weitere Informationen zum Programm und die Anmeldemaglichkeit sind zu finden unter:
https://logistik-heute.de/e-commerce2023

Ilhre Ansprechpartnerin bei weiteren Fragen zu dieser Veranstaltung:
Hendrikje Rother

Projektmanagerin Marketing und Events

HUSS-VERLAG GmbH

Tel. +49 89 323 91-240

hendrikje.rother@hussverlag.de

(Wort- und Zeichenzahl mit Leerzeichen: 633/4.860)

Anlage: LOGISTIK HEUTE Forum Logo Bildcredit: HUSS-VERLAG
Text- und Bildmaterial stehen auf der HUSS-Presseseite unter www.hussverlag.de. Belegexemplar erbeten an HUSS-VERLAG

GmbH, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Joseph-Dollinger-Bogen 5, 80807 Miinchen.

Ihre Ansprechpartner bei weiteren Fragen zu dieser Presseinformation:
Sandra Lehmann

Redakteurin LOGISTIK HEUTE
Tel. +49 89 323 91-227
sandra.lehmann@hussverlag.de

Rainer Langhammer
Geschdftsfiihrer HUSS-VERLAG

Tel. +49 89 323 91-123
rainer.langhammer@hussverlag.de

LOGISTIK HEUTE
Das Fachmagazin LOGISTIK HEUTE richtet sich an Flhrungskrafte in Industrie, Handel und Dienst-

leistung, die logistische Prozesse im Unternehmen steuern und verantworten. Eine Redaktion sowie
Fachautoren aus Wissenschaft und Praxis informieren aktuell Gber innovative Logistikkonzepte, neue
Produkte, Ideen und Trends in allen Bereichen der Lieferkette. Ausfiihrliche Marktlbersichten und
Unternehmensreportagen runden Monat fiir Monat das logistische Themenspektrum ab.
Beschaffung, Produktion, Distribution und Entsorgung — tberall mischt Logistik mit. Und deshalb hat
LOGISTIK HEUTE, das Logistikmagazin fiir Entscheider in Industrie, Handel und Dienstleistung, sein
Konzept konsequent auf die gesamte Supply Chain zugeschnitten. Eine unverzichtbare Informations-
quelle, die Monat fiir Monat innovative Logistikkonzepte, neue Produkte, Ideen und Trends entlang
der gesamten Supply Chain aufzeigt.

HUSS-VERLAG
Der HUSS-VERLAG ist ein moderner B2B-Verlag, der mit Fachzeitschriften und periodisch erscheinen-

den Sonderpublikationen die Fach- und Fiihrungskrafte der Wirtschaftszweige Logistik und Automotive
sowie der Branchen Touristik, Transport, Aftersales und Personenbeférderung mit Produkten, Praxis-
und Hintergrundwissen versorgt. Auch die Webprasenzen der Fachmagazine haben sich zu gesuchten
Informationsportalen entwickelt. Im HUSS-VERLAG erscheinen aktuell die Fachzeitschriften LOGISTIK
HEUTE, LOGISTRA, taxi heute, busplaner, VISION mobility, Unterwegs, PROFI Werkstatt und die Zeitung
Transport samt Sonderveroffentlichungen und digitale Medien. Der HUSS-VERLAG verleiht Preise, wie
BEST OF mobility, BESTER AUTOHOF, den Europdischen Transportpreis flir Nachhaltigkeit, den
Internationalen busplaner Nachhaltigkeitspreis, Taxi des Jahres, die BESTE PROFI Werkstatt-Marke, die
BESTE LOGISTIK MARKE, LOGISTRA best practice und die Supply Chain Awards. Geschaftsfihrer des
HUSS-VERLAGS sind Christoph Huss und Rainer Langhammer. Der HUSS-VERLAG ist Teil der HUSS-
Unternehmensgruppe mit Sitz in Minchen und Berlin.
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